
 
 
 
 

 
Modulo di notifica reclamo 

 
Data:_________________ 
 
Indirizzo dove si trovano i manufatti:_____________________________________________ 
 
Tipo di manufatto:  
 

Finestre  
Porte  
Schermi  
 
Descrizione del difetto: 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 
 
Numero dei manufatti contestati: _______ 
 
Nome del serramentista che ha prodotto i manufatti: 
______________________________________________ 
 
Ragioni per cui il serramentista non risponde della garanzia 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 
 
Anno di posa ____________________                     
 
Richieste ai tecnici Remmers ___________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________ 

Nome, indirizzo e nr. di telefono della persona che deve essere contatta per chiarire 
come procedere:    
_____________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________ 
Allegare: 

• Il documento d’accompagnamento e la fattura d’acquisto 
• la scheda di identificazione del prodotto sulla quale devono essere riportati i 

prodotti utilizzati inizialmente dal serramentista 
• almeno 5 fotografie che mostrino chiaramente il difetto 
• perizia effettuata da un tecnico specializzato che identifica il difetto come 

problema della vernice 

 
 
 


